Fagykarok elleni védekezés, viztelenités

A fagykar okozta karos vizelfolyas megel6zése a Felhasznalo6 és a Szolgaltatd kozos érdeke!
Az elmult évek tapasztalata alapjan jelentés szamu elfagyas ténye arra késztette
Tarsasagunkat, hogy még nagyobb figyelmet forditsunk a megel6z6 kommunikacios
tevékenységlnkre, és az alabbi javaslatokkal és jogszabalyi hivatkozassal tamogassuk, hivjuk
fel a felhasznaldink figyelmét a kotelezettségeik végrehajtasaban.

Tajékoztatni szeretnénk Onoket, hogy a vizmérék elhelyezésére szolgald akna a felhasznalasi
hely (ingatlan) hazi ivévizhalézatanak a tartozékat képezi. Az 58/2013. (11.27.)
Kormanyrendelet 64.§ (7) foglaltak alapjan: Az elszamolas alapjaul szolgal6 fogyasztasmérdk
és a leszerelésiket megakadalyozé zarak sértetlen megdrzéséért és védelméért a bekotési
vizmérd vonatkozasaban a Felhasznalo felelés. Mulasztas miatt megrongalddott (fagyott) vagy
elveszett fogyasztasmérd javitasanak, potlasanak, szerelésének koltségeit, tovabba
valamennyi ezzel 6sszefligg6 kart a Felhasznalé a vizikbzm{i-szolgaltatdbnak megtérit.

Felhivjuk tovabba figyelmét, hogy az 58/2013. (11.27.) Kormanyrendelet 61.§ (8) bekezdése
szerint ,A Felhasznalo kételes a vizikbzmUszolgaltatdval, illetve a fogyasztasméré leolvasasat
végz6 személlyel egyuttmikodni, a fogyasztasméréhoz vald hozzaférést biztositani.” Kérjuk,
hogy a téliesitéssel egyitt arrédl is gondoskodjon, hogy munkatarsaink a vizmérét le tudjak
olvasnil

Mi a Felhasznalé teenddje méréelfagyas esetén?

A mérbelfagyas észlelésekor haladéktalanul hivja a hibabejelenté telefonszamot. Amennyiben
a vizmérd elbtti elzaré csap nyitva van, akkor a tovabbi vizelfolyas megel&zése érdekében
probalja elzarni. Méréelfagyaskor Tarsasagunk a helyszinen jegyzékonyvet vesz fel, melyben
rogziti a karesemény kordlményeit. Javasoljuk, hogy a télen nem hasznalt ingatlanat
rendszeres id6k6zonként ellenérizze, vagy megbizottja utjan ellenériztesse az esetlegesen
bekdvetkez6 karok megel6zése, illetve mielébbi észlelése érdekében.

Vizmér6-elfagyas észlelése esetén haladéktalanul értesitsék Tarsasagunkat az alabbi
kommunikacios csatornak egyiken:

- telefonon: 06-27-511-511
- fax: 06 27- 316-199,
- e-mail cim: dmrvzrt@dmrvzrt.hu,

- levelezési név, cim: DMRV Duna Menti Regionalis Vizmi Zrt. 2600 Vac, Kodaly Z. ut 3.

Amennyiben azt észlelik, hogy a vizmér6t eltulajdonitottak vagy megrongaltak kérjuk,
haladéktalanul tegyenek renddrségi feljelentést!

Ha télen is hasznalja az ingatlant, akkor fontos:

1. A vizmérd akna belsd fellletét megfelel§ szigeteléssel javasoljuk ellatni. A szigetelés
klléndsen az akna mennyezetén, de az oldalfalakon is javasolt. A szigeteléanyag tekintetében
fontos, hogy nedvesség hatasara ne veszitsen szigetel6képességébdl. A vizmérd akna belsé
szigetelésére alkalmas anyag pl. a hungarocell.

2. Ellenbérizze a vizmér§ akna lebuvd nyilasat zaré aknafedlap illeszkedését, megfeleld
zarasat. A vizméré akna fedlapjanak résmentesen zarddnia kell, nem lehetnek hézagok, ahol
a hideg leveg6 az aknaba aramolhat. A lebuvonyilast zard aknafedlapot is javasoljuk
hészigetel6 anyaggal ellatni.

3. A hideg tél komoly karokat okozhat az ingatlan csatlakozd és hazi ivovizhalézataban
(tovabbiakban bels6 halézat). A télen nem hasznalt ingatlan belsé vizhal6zata vezetékeinek
és szerelvényeinek elfagyasat biztonsagosan kizardlag a teljes viztelenitéssel lehet
megakadalyozni.



Ha a téli idészakban nem hasznalja ingatlanat, akkor viztelenitse az ingatlan belsé
vizhalézatat. A viztelenités javasolt Iépései:

1. Avizmérd elétti, kdzterilet felé esd csapot a téli idészakra ideiglenesen zarja el. Ellenérizze,
hogy az elzaré csap j6l zar-e! Ha az elzaro csap jol zar, akkor a vizmérdn 1évd szamlaldkerekek
nem mozoghatnak.

2. Amennyiben az elzaré csap nem zar tokéletesen, vagy nem mikaédik, akkor kérjuk, jelezze
ezt Tarsasagunknak a hibabejelenté telefonszamon! (06/27-511-511)

menupont)

3. Nyissa ki és hagyja nyitva az éplletekben talalhatdé csapokat és engedje le a
berendezésekbdl /bojler, WC tartaly stb./ a vizet! Viztelenitse a kerti csapokat!/ Nyissa ki a
kerti csapot, ezutan zarja el a viztelenité csapjat!/ Zarja el a vizméré utani viztelenité csapot
és ellendrizze, hogy ez altal a belsé vizhaldzat udvartéri szakaszabdl is kifolyik-e a maradék
viz!

4. Takarja le hészigetel6 anyaggal a vizméré akna fedlapjat!

Tudja e On, hogy:
Mi tartozik a hazi ivovizhaldzathoz, és kinek kell rendszeres ellen6rzésérdl, karbantartasarol
gondoskodni?

- A hazi ivévizhaldzat az ingatlan ivovizfogyasztasat biztositd vizvezeték halézat (amely a

rajta kialakitott vizkivételi helyekig szallitia a vizet) illetve annak tartozékai, igy példaul a
vizmérd elhelyezésére szolgalo akna.

- A hazi ivovizhaldzat rendszeres (legalabb havi gyakorisaggal) ellenérzésérél és szikség
szerinti karbantartasardl sajat koltségén a Felhasznalonak kell gondoskodnia.
- Az ivoviz bekdtdvezeték az ivovizellatasadban bekapcsolt ingatlanon a térzshal6zat és a hazi

ivovizhaldzat kozott kiépitett vezeték a tartozékaival, valamint a bekotési vizmérével. A
vizmérd fagy elleni védelme a Felhasznalok felel6sségi kdrébe tartozik!

DMRYV Zrt.



