NYOMATELOALLITASI SZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejétt egyrészrol

a DMRV Duna Menti Regionalis Vizmii Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag

- székhelye: 2600 Vac, Kodaly Zoltan ut 3.

- szamla postazasi cime: Nemzeti Uzleti Szolgaltaté Zrt., 6001 Kecskemét, Pf. 701.
- cégjegyzékszama: Cg. 13-10-040189

- bankszamlaszama: 10103898-01000945-01000006 Budapest Bank Zrt.

- addszama: 10863877-2-44

- képviseli: Virag Laszlo vezérigazgato

mint Megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld),
masrészrol a(z)

a Delta Systems Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

- székhelye: 1134 Budapest, Rébert Karoly kérut 70-74.
- cégjegyzékszama: Cg. 01-09-882938

- bankszamlaszama: 10800007-10000000-11947018

- adészama: 13978774-2-41.

- képviseli: Szlcs Norbert

mint Szolgiltatd (a tovabbiakban Szolgdltatd)

tovabbiakban egyilittesen Felek k6zott az alabbiak szerint:

ELOZMENYEK

Megrendel$ ,DMRV Zrt. részére nyomtatasi szolgaltatis beszerzése nyomatelé6illité
eszkdzok biztositiasaval” targyban a kdzbeszerzésekrol szoldé 2015. évi CXLIIL térvény
(tovabbiakban: Kbt.) Masodik része szerint nyilt kozbeszerzési eljarast folytatott le.
Megrendelé a kdzbeszerzési eljarasban beérkezett ajanlatokat megvizsgalta és az eljaras
nyertesének Szolgaltatét nyilvanitotta.

A SZERZODES IDOBELI HATALYA

Jelen Szerzédést Felek az eszk6zok belizemelésétél szamitott 48 honapra kotik meg. Az
eszk6zok belizemelésének a szerzédéskotést koveté 30 munkanapon belidl kell
megtorténnie.

A SZERZODES TARGYA

Megrendelé és Szolgaltatd megallapodnak, hogy jelen szolgaltatasi szerzdédésben és
mellékleteiben megnevezett berendezések Uizemeltetési szolgaltatasat Szolgaltaté az
alabbi feltételek szerint végzi.

Szolgaltaté a Megrendelé részére biztositja a jelen szerzédés 1. szamu mellékletében
feltiintetett berendezések, illetve szoftverek Megrendeléhéz torténé kihelyezését,
folyamatos (7 nap x 0-24 6ras) Uzemeltetését, karbantartasat, amely tartalmazza:

- Jelen szerzddés alairasat kévetd 30 napon belill Szolgaltatdé a Megrendelé telephelyére
szallitja és — a Szolgaltato és a Megrendelé altal alairt jegyzékényvvel igazolva - tizembe
helyezi az 1. sz. melléklet szerinti eszkdzoket.

- Az eszkdzbk lizemeltetéséhez szlikséges eredeti, gyari kellékanyagokat, tonereket,
tartozékokat, kopdalkatrészeket stb. valamint a javitasi munkakat és a kiszallast.
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Elvart reakciéidé: a hibabejelentést koveté6 max. 4 munkaédra.

Szolgaltatonak olyan felliletet kell biztositania, mely lehetévé teszi, hogy a
Megrendelének lehetdsége legyen 7x24 oraban a kovetkezdkre: hibabejelentés,
szamlalo allas lejelentés, toner rendelés.

Eszkdz tipusonként egy darab tartalék toner folyamatos biztositasa minden
telephelyre, részlegre.

Kéltségmenedzsment és tavfelligyeleti rendszer megléte a teljes eszkdzparkra.

- Koltség- és eszkdzmenedzsment szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolédd sajat
alkalmazotti kérben dolgozé Helpdesk munkatarsak biztositasa, a szoftverrel
kapcsolatos hiba bejelentések kezelésére.

- Garantalt kellékszallitasi idé intervallumon (az adott nap 12 6éraig beérkezé keliék
igényeket, tébbek kozt a tonereket is 1 munkanapon) belil ki kell szallitani.

Az lzemeltetésre vonatkozé részletes muiszaki kévetelményeket a szerzdédés 1. sz.
melléklete, illetve a muiszaki leiras tartalmazza.

Szolgaltatonak a telepitésre kertild berendezéseket gyari bontatlan csomagolasban, nulla
nyomatszammal kell kiszallitania.

Szokéasos munkaidd (munkaodra) alatt jelen szerzédés teljesitése / a telepités soran:
- hétfétdl-csitortdkig 8:00 6ratél 16:00 éraig terjedd iddszakot;
- pénteken 8:00 é6ratél 13:00 oraig terjedd idészakot kell érteni.

A szolgaltatdas nem tartalmazza az eszk6zOkben felhasznalt papir, tlzékapocs és
elektromos energia biztositasat.

Szolgaltaté az 1. szamu mellékletben megjeldlt eszkdzt a javitds idejére megfeleld
teljesitményt berendezéssel cseréli ki, ha a hibat 24 éran beliill nem tudja elharitani vagy
amennyiben 1 hénapon beliil 3x-os meghibasodas utan sem mukddéképes az eszkéz. A
cseregépet 48 o6ran beltl ki kell szallitani. A cseregép tipusa eltérhet az 1. szamu
mellékletben megjelolt eszkodztél, de legalabb annak megfeleld6 funkcionalitassal,
felszereltséggel és minimum ugyanakkorra (nyomtatasi, szkennelési, masolasi stb.)
teljesitménnyel kell rendelkeznie.

A SZERZODES DIiJAZASA, FIZETESI FELTETELEK

Megrendelé koteles a szerzodés hatalya ala tartozé készlilékek kihelyezéséért,
lUzemeltetéséért az alabbi (nettd) dijakat kell megfizetni.

Havi bérleti dijak:

- A3 szines multifunkciés (26 db) késziiléek havi bérleti dija: 10.426 Ft/hé/db,
osszesen: 271.076 Ft/hé

- A/3 fekete-fehér multifunkciés (8 db) késziilék havi bérleti dija: 15.179
Ft/hé6/db, 6sszesen: 121.432 Ft/ho

- A4 szines multifunkcidos (3 db) késziiléek havi bérleti dija: 4148 Ft/hé/db,
osszesen: 12444 Ft/hoé

- A/4 fekete-fehér multifunkcios (43 db) késziiléek havi bérleti dija: 3310
Ft/hé/db, 6sszesen: 142.330 Ft/ho

- A4 FF Printer (10 db) késziilék havi bérleti dija: 1059 Ft/hé6/db, 6sszesen: 10590
Ft/hé

Megrendeld koteles - havi tavleolvasas alapjan — az alabbi nyomatdijakat megfizetni.

Nyomat dijak:
- A3 szines multifunkciés 1 db fekete-fehér A4 oldal: 1,74 Ft/oldal, 6sszesen:

174.000 Ft/hé

- A3 szines multifunkciés 1 db szines A4 oldal: 8,76 Ft/oldal, osszesen: 192.720
Ft/ho

- A/3 fekete-fehér multifunkciés 1 db fekete-fehér A4 oldal: 1,32 Ft/oldal,
osszesen: 39.600 Ft/hé
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A4 szines multifunkciés 1 db fekete-fehér A4 oldal: 2,16 Ft/oldal, dsszesen:
3240 Ft/hé
A4 szines multifunkciés 1 db szines A4 oldal: 11,16 Ft/oldal, 6sszesen: 16740
Ft/hé

- A/4 fekete-fehér multifunkciés 1 db fekete-fehér A4 oldal: 2,16 Ft/oldal,
Osszesen: 64.800 Ft/hé

- A4 FF Printer 1 db fekete-fehér A4 oldal: 2,52 Ft/oldal, 6sszesen: 37.800 Ft/hé

Management dij (a kéltségmanagement szoftver havi dija), mely a licence dijakbdl

és a szoftverkovetési dijakbol tevodik dssze:

95.145 Ft/hé

A havi bérleti dij, a nyomatdijak, és a management dij az tizembe helyezés napjatél
esedékesek azzal, hogy az lizembe helyezés akkor teljesiil és akkor végleges, amikor a
koltségmenedzsment szoftvert mar kezelni képes valamennyi telepitett eszkézt. Az izembe
helyezés megtorténtét, és idépontjat a DMRV Zrt. kijel6lt szakembere, az tizembe helyezés
megtorténtét Megrendeld jelen szerz6dés 40. pontja szerinti kapcsolattartéja igazolja.

Mennyiség szempontbél az A3-as oldal kettd A4-es oldallal egyenértéki. Egyéb méreteknél
a megkezdett A4, illetve nagyobb méretnél a megkezdett A3 oldalt kell figyelembe venni
egész oldalként. A szkennelés dijat a nyomateldallitasi dij tartalmazza, kiilén dij nem
szamolhaté fel.

Megrendel6 eléleget nem fizet.

A szolgaltatasi dij havonta esedékes. A Felek a 2007. évi CXXVIIL. altalanos forgalmi adérol
sz6l6 torvény 58. §-a alapjan idészakonkénti (havonkénti) elszamolasban egyeznek meg.

A Szolgaltaté a hénap utolsé6 munkanapjan a monitoring rendszer altal biztositott adatok
— szamlaloallasok szerinti tényleges nyomatszamok - alapjan teljesitésigazolast allit ki és
azt a Megrendeld részére a targyhot kévetdé hénap 2. munkanapjaig megkiildi.

Megrendel$ a teljesitésigazolast ellenérzi, jovahagyja, majd az ez alapjan késziilt, SAP-
ban kiallitott, Megrendel$ altal alairt teljesitésigazolast 3 munkanapon belil megktuildi
Szolgaltato részére.

A Szolgaltatdé a teljesitésigazolasban szereplé tényleges nyomatszam és a 8. pontban
részletezett egységarak alapjan a targyhot kéveté honap 15-ig allitja ki és kiildi meg a
szamlajat Megrendeld szamlakiildési cimére.

A szamla kotelezé tartalmi elemei és a szamla hataridére torténd kifizetésének feltétele:
- tartalmazza a 10 jegylli SAP rendelési szamot, vagy SAP szerzédés szamot,
melynek hianyaban Megbizé, illetve a Nemzeti Uzleti Szolgaltaté Zrt. jogosult a
szamlat visszakuldeni;

- megfeleljen a hatalyos jogszabalyi eldéirasoknak;

- tartalmazza a szerzddés tartalmanak megfeleld6 TESZOR vagy VTSZ szamot;
-  tartalmazza a bankszamlaszamot, ahova a Szolgaltaté az ellenszolgaltatast
kéri teljesiteni;

- tartalmazza az SAP teljesités igazolas szamat;

- tartalmazza a Megrendeld képviseléje altal alairt eredeti/ masolt, SAP-bél
kiallitott, tarsasag altal alairt teljesitésigazolast (vagy a teljesités igazolasara
szolgalé mas elfogadott dokumentumot) szamlamellékletként.

Amennyiben a Szolgaltaté a benyujtott szolgaltatéi szamlan nem tlintet fel
bankszamlaszamot, gy a Nemzeti Uzleti Szolgaltaté Zrt. minden esetben tajékoztaté
levelet kiild a Szolgaltaténak, hogy jeldlje meg a kifizetésben érintett bankszamlaszamot.
A szolgaltatéi bankszamlaszam moédositasi igény kifizetésre varé szamla esetében csak
abban az esetben elfogadhatd, amennyiben a megadott bankszamlaszam a hatalyos
céginformaciés adatbazisban szerepel, vagy a Szolgaltaté banki igazolast kiild az érintett
bankszamlaszammal kapcsolatban.
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Amennyiben a modositasi igény kapcsan a Szolgaltatdé nem kiild banki igazolast és a
hatalyos céginformacios adatbazisban sem ellenérizheté az érintett bankszamlaszam,
akkor az ellenérték megtéritése a szamlan megadott bankszamlaszamra toérténik,
figyelembe véve, hogy a szamlan szereplé bankszamlaszam megfelel a korabban leirt
feltételeknek.

Szamlazasi cim: DMRV Duna Menti Regionalis Vizm Zartkérien Mukodé
Részvénytarsasag (2600 Vac, Kodaly Zoltan ut 3.)

Szamla benyijtisinak cime: Nemzeti Uzleti Szolgaltaté Zrt. - 6001 Kecskemét, Pf.
701.

A nem szerzédésszerlien benyujtott szamla esetén a tarsasag, illetve a Nemzeti Uzleti
Szolgaltatdé Zrt. jogosult — a késedelmes fizetés jogkdvetkezményei nélkul — a szamlat
teljesités nélkil visszakiildeni.

Az esedékes dijakat — eltérd megallapodas hianyaban - Megrendelé a Szolgaltaté CITI
Banknal vezetett 10800007-10000000-11947018 szamui bankszamlijara teljesiti.

A kifizetés a Polgari Torvénykoényvrol szolé 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: Ptk.)
6:130. § (1)-(2) bekezdéseiben foglalt rendelkezések figyelembe vételével a szamla
kézhezvételétdl szamitott 30 naptari napon belill atutalassal térténik, a Kbt. 135. §-aban
foglalt rendelkezésekre figyelemmel.

Amennyiben a fizetési feltétel alapjan szamitott fizetési hataridé szabadnapra,
Unnepnapra, illetve munkasziineti napra esik, a fizetési hataridé a koévetkezé
munkanapon jar le.

Fizetési késedelem esetén Megrendeld koteles a Ptk. 6.155.8 szerinti késedelmi kamatot
a Szolgaltatéonak megfizetni.

A szolgaltatas dija a jelen szerzddést létrehozé kodzbeszerzési eljaras alapjan, Szolgaltaté
nyertes ajanlata szerint lett megallapitva. A dijak (egységarak) a szerzédés hatalya alatt
fixnek tekintenddk.

Az lizemeltetési szolgaltatas ellatdsa soran az érvényesitett dijon kivil egyéb koltséget,
dijat (pl. anyagdij, javitas dija, kiszallas dija stb.) Szolgaltaté nem szamolhat fel.

Jelen szerzédésben barhol emlitett arak és dijak AFA nélkiili netté értékek, kivéve ahol
az AFA megjeldlésre kertl.

A SZERZODES BIZTOSITEKAI

Amennyiben a Szolgaltaté feladatainak teljesitésével olyan okbél, amelyért felelds
késedelembe esik, vagy nem teljesit a Ptk. 6:186. § (1) bekezdésében foglaltaknak
megfelelden kotbért kételes fizetni:

Késedelmi kétbér: Késedelmes teljesités esetén, amikor a Szolgaltaté olyan okbdl szegi
meg a szerzédést, amelyért felelés, a Szolgaltaté késedelmi kotbért koételes fizetni. A
késedelmi kotbér mértéke munkadrakban/munkanapokban eldirt teljesitési hataridé
esetén minden megkezdett késedelmes munkadéra/munkanap utan 5.000,-Ft.

A késedelem id6tartamaba a vis maior és a Megrendeld késedelmének idétartama nem
szamit bele.

Meghitisulasi kétbér: Amennyiben a Szolgaltaté a szerzédésben meghatarozott feladatait
részben vagy egészben nem teljesiti — ide értve kildénésen azt az esetet, amennyiben
teljesitést megtagadja, vagy meg sem kezdi -, Szolgaltaté meghitusulasi kotbért koteles
fizetni a Megrendelé részére.
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A Szerzdédés részbeni meghilsulasa: amennyiben Szolgaltaté szerzédésszegése okan
Megrendel6 valamely konkrét szolgaltatastol elall, gy a meghiusulasi kotbér mértéke:
20%. A meghiusulasi kotbér alapja a meghiusulassal érintett szolgaltatasra esé netté
ellenérték.

Ha 365 naptari napon beliil a kétbérrel terhelt munkadrak szama eléri a 240 munkadrat,
vagy 30 munkanapot Megrendeléd a szerzédést azonnali hatallyal felmondhatja és
Szolgaltaté ebben az esetben 5.000.000 Ft o6sszegl meghitsulasi kotbért koteles
megfizetni a Megrendeld részére.

Megrendelé jogosult a kotbér Osszegét az addig teljesitett szolgaltatasrél benyujtott
szamla szerinti ellenértékbe a Kbt. 135. § (6) bekezdésében foglaltak szerint beszamitani.
A kotbér megfizetése nem érinti Megrendeld azon jogat, hogy a szerzédésszegésbdl, vagy
a szerz6dés meghitusulasabol adédo kotbért meghalado karat érvényesitse.

Stirgds esetben Megrendel6 fenntartja maganak a jogot arra vonatkozéan — a Kbt. 139. §
(1) b) pont szerinti esetben —, hogy Szolgaltatd altal le nem szallitott csere gépet mastél
szerezze be. Az ezzel kapcsolatban felmerilt dsszes tobbletkodltséget Megrendeld jogosult
Szolgaltatéra atharitani.

Megrendelé részérél barmely nem szerzédésszerul teljesités jogi fenntartas nélkiili
elfogadasa nem értelmezhetd joglemondasként azon igényrdl vagy igényekrél, amelyek
Megrendel6t a szerzédésszegés kovetkezményeként megilletik.

Amennyiben Szolgaltaté tudomasara jut, hogy nem tud teljesiteni a szerzédésben eléirt
hataridében, haladéktalanul koteles ennek tényérdl irasban értesiteni a Megrendelét. Az
értesitésben a Szolgaltato koételes megjelélni, hogy legkorabban, mely idépontban képes
a teljesitésre, illetve koteles megjeldlni a késedelem indokat.

Szolgaltaté késedelmes teljesitése esetén Megrendeld a teljesitésre utdlagos hataridét
tizhet ki, amelynek megallapitasanal figyelembe veszi az eset Osszes koériilményét,
kiildnos tekintettel a teljesitési érdekre, és Szolgaltatd lehetdségeire. A kétbér ebben az
esetben az 4j hataridétél szamithato fel.

A SZERZODES FELMONDASA

Megrendeld jogosult a szerzédést azonnali hatallyal felmondani, ha
- Szolgaltaté a szerzédésben meghatarozott feladatait részben vagy egészben irasbeli
felszolitas ellenére nem teljesiti — ide értve kliléndsen azt az esetet, amennyiben
teljesitést megtagadja vagy meg sem kezdi —, vagy 365 naptari napon beliil a kétbérrel
terhelt munkaérak szama eléri a 240 munkaérat vagy 30 munkanapot.
- Szolgaltatd egyéb, szerzddésben rogzitett kotelezettségének nem tesz eleget és azt a
Megrendel$ irasbeli felszolitasat kévetd ketté munkanapon beliil sem teljesiti.

Felek rogzitik, hogy azonnali hatalya felmondas elétt Megrendeld irasban kételes
felszolitani Szolgaltatét a szerzédésszegés megszlintetésére, Szolgaltatonak ilyen
esetben csak a mar elvégzett (teljesitési igazolassal elfogadott) munkak elszamolasara
lehet igénye, Megrendeld a birtokaba atadott berendezéseket a jogos kétbérigény teljes
kielégitéséig dijmentesen hasznalhatja.

Szolgaltato jogosult a szerzédést azonnali hatallyal felmondani, ha

- Megrendel6 az eszkozoket nem a szerzédésnek megfeleléen hasznalja, igy killéndsen,
ha nem Szolgaltaté altal biztositott kellékanyagokat haszndalja illetve a
karbantartasokat, javitasokat nem Szolgaltatéval végezteti,

- Megrendel$ egyéb, szerzédésben rogzitett kotelezettségének nem tesz eleget, és azt
Szolgaltato irasbeli felszélitasat kévetd 5 munkanapon beltil teljesiti.

Megrendel6 koteles a szerzédést felmondani, vagy a — Ptk.-ban foglaltak szerint — attol
elallni, ha a szerz0dés megkotését kovetden jut tudomasara, hogy Szolgaltatéd
tekintetében a kézbeszerzési eljaras soran kizard ok allt fenn, és ezért ki kellett volna
zarni a kézbeszerzési eljarasbol.
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Megrendelé a Kbt. 143. § (3) bekezdése alapjan jogosult és egyben koteles a szerzddést

felmondani — ha szlikséges olyan hataridével, amely lehetévé teszi, hogy a szerzédéssel

érintett feladat ellatasrol gondoskodni tudjon — ha

- Szolgaltatéban kozvetetten vagy kézvetlentlil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet,
amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban
meghatarozott valamely feltétel, valamint ha

- Szolgaltatd kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan -jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjaban meghatarozott valamely feltétel.

Megrendeld a szerzédést felmondhatja, vagy — a Ptk.-ban foglaltak szerint — a szerzédéstél
elallhat a Kbt. 143. § (1) bekezdésében foglaltak fennallasa esetén.

Amennyiben elharithatatlan klilsé ok miatt a szerzédés teljesitése ellehetetlenul,
barmelyik fél jogosult a szerzédést azonnali hatallyal felmondani. Ebben az esetben Felek
a felmerilt kdrukat maguk viselik.

VIS MAIOR

Minden olyan esemény, melyet Felek a tevékenységiikkel befolyasolni nem tudnak, és a
szerz6dés teljesitését nem befolyasolja, a szerzédés szempontjabdél vis maiornak
tekintendd (pl. természeti katasztrofa, sztrajk, szmog riaddé esetén elrendelt
forgalomkorlatozas stb.).

Vis maior eléfordulasa esetén, illetve ha annak bekévetkezése elére lathatd, Feleknek
haladéktalanul irasban értesiteniiik kell egymast. Ezen értesitésben meg kell nevezni a
vis maior pontos okat, valamint a szerzédés teljesitésével kapcsolatos varhaté hatasat.

EGYEB RENDELKEZESEK

Az lizemeltetési hely(ek) megkodzelithetéségének biztositasa Megrendeld kotelessége. A
berendezések részére Megrendelé koteles a készililék hasznalati eldirasainak megfelels
paratartalmi, pormentes lzemeltetési helyet biztositani, valamint a szilikséges (pl.
elektromos halézati, telefon, szamitoégép halézati, ill. egyéb) csatlakozasokrol
gondoskodni.

Megrendel$ vallalja, hogy melléz minden valtoztatast, beavatkozast a berendezéseken, a
meghibasodasokat, Uzemzavarokat, a késziilék altal jelzett karbantartasi igényt,
kellékanyag igényt és az esetleges karosodasokat Szolgaltatonak haladéktalanul jelenti a
Szolgaltatd altal biztositott hibabejelenté internetes portalon.

Megrendeld vallalja, hogy Szolgaltaté szamara a berendezésekhez valé hozzaférést javitas,
karbantartas céljabol a szokdsos munkaidében biztositja. Amennyiben a Megrendel6 a
hozzaférést nem biztositja, tigy az adott eseményhez kétbér nem szamithato fel.

Szolgaltatd jogosult az eszkdzdket a Megrendelénél ellenérizni és muiszaki allapotukrol,
az Uzemeltetés feltételeirdl elézetesen egyeztetett idépontban a helyszinen tajékozodni.

Megrendelé koteles megakadalyozni, hogy a berendezés(eklen a Szolgaltaté altal
megbizott szakembereken kivill mas személy javitasi munkat, vagy egyéb beavatkozast
végezzen. Az illetéktelen személyek beavatkozasanak — beleértve a szakszerd felkészités
nélkiili athelyezést — kovetkeztében szlikségessé valé javitasok munka és alkatrész
koltségei nem tartoznak e szerzddés dijaiba, azokat Megrendelé kulon szamla alapjan
kételes megfizetni.



38.

39.

40.

41.

42.

43.

A Megrendeld altal atvett eszkozok, kellékanyagok Szolgaltaté tulajdonat képezik. Ezen
anyagok, eszkdzok megrongalodasabol, esetleges elvesztésébdl keletkezett karokat a
Megrendelé koteles megtériteni. A karérték meghatarozasa az aktualis beszerzési ar
alapjan toérténik kozos megegyezéssel. A szerzédést megszlinését kévetéen Szolgaltato
jogosult a tulajdonat képezé eszk6zok elszallitasara.

Minden kévetelést, lemondast, bejelentést vagy a jelen szerzédés altal megkivant, vagy
megengedett mas értesitést irasban kell elkiildeni és azt az alabbiak szerint kell k6zoltnek
tekinteni:

- kézben és atvételi igazolas ellenében torténé atadas esetén az atadas idépontjaban,

- ajanlott killdeményként vagy gyorsposta illetve més futarszolgalat utjan térténd
kézbesités esetén a kézbesités idépontjaban (a kézbesités egyéb szabalyaira Felek
elfogadjak a 368/2011 (XII.31.) Korméanyrendelet 89. § (3)-(10) bekezdésében foglalt
szabalyokat),

- faxtizenet formaban az elkiildést kévetd munkanapon (faxigazolas megérkezése
esetén),

- email formaban az email elkiilldését koveté munkanapon (e-mail elolvasasarél szélo
visszaigazol6 e-mail esetén)

- e-mail formaban az e-mail elkiildését kéveté munkanapon (e-mail elolvasasarél sz6lo
visszaigazolé e-mail esetén)

- hibabejelentd internetes portalon torténé bejelentés esetén a rogzités idépontjaban.

- telefonos helpdesk utjan térténé bejelentés esetén a bejelentés idépontjaban.

Felek a szerzddés teljesitését biztosité kommunikacié érdekében kapcsolattartét jeldlnek
ki.

Megrendelé kapesolatiartéja a szerzodés alairasakor:
Név: Nyolczas Istvanné

Postacim: 2600 Vac, Kodaly Zoltan ut 3.

Telefon: +36 27/ 511 — 586

Mobil: +36-20-665-9006

E-mail: enyolczas@dmrvzri.hu

Szolgaltatd kapcsolaltartoja a szerzédés alairasakor:
Név: Décsey Gergely

Postacim: 1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70-74.
Telefon: +36 30 248 6329

E-mail: gergely.decsey@delta.hu

Felek megallapodnak, hogy a kapcsolattartok a szerzédéstél fliggetlentil valtozhatnak,
ennek tényét a fenti, illetve az esetlegesen moédosult aktualis elérhetéségekre irasban kell
jelezni.

A Kbt. 136. §-a alapjan Szolgaltaté nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzédés
teljesitésével 6sszefiiggésben olyan koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont
ka)-kb) alpontjai szerinti feltételeknek nem megfelelé tarsasag tekintetében mertiltek fel,
és amelyek Szolgaltaté adokételes jovedelmének csokkentésére alkalmasak.

A szerzédés teljesitésének teljes idétartama alatt Szolgaltaté tulajdonosi szerkezetét a
Megrendeld szaméara megismerhetévé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti
ugyletekrdl a Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

Szolgaltaté jelen szerzédésben foglaltak teljesitéséhez, a feladatok végrehajthatésagahoz
a Kbt. 138. §-ban foglaltak szerint alvallalkozét igénybe vehet azzal, hogy Megrendeld
alkalmazza a Kbt. 65. § (10) bekezdésében foglaltakat, eléirja, hogy az Uzemeltetés,
karbantartas, mint alapveté fontossagu feladat ellatasat maga a Szolgaltaté koteles
ellatni. Ennek megfeleléen a teljesités soran e feladatokat alvallalkozé nem végezheti. A
Szolgaltaté az 4ltala egyéb feladatra igénybe vett alvallalkozéért tgy felel, mintha a
munkat maga végezte volna. Ezen rendelkezés megszegését Megrendelé sulyos
szerzédésszegésnek tekinti és a Kbt. 142. § (5) bekezdésében irtakat alkalmazza.



44. Szolgaltatd jelen szerzédés alairasaval kijelenti, hogy az Aht. 41. § (6) bekezdésére
figyelemmel, az allamhaztartasrol szold térvény végrehajtasarol szoldé 368/2011 (XII1.31.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: Avr.) 50. § (la) bekezdése alapjan a nemzeti vagyonrol
sz016 2011. évi CXCVI. térvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathatd szervezetnek
mindésul.

45. A Kbt. 136. § alapjan a Szolgaltaté:

- nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzédés teljesitésével Osszefliggésben olyan
koltségeket, amelyek a 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfeleld tarsasag tekintetében mertilnek fel, és amelyek a nyertes ajanlattevé
adokédteles jovedelmének csékkentésére alkalmasak;

- aszerzédés teljesitésének teljes idotartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkérd
szamara megismerhetévé teszi és a 143. § (3) bekezdése szerinti lgyletekrél az
ajanlatkérdt haladéktalanul értesiti.

- A kulféldi adéilletdségli nyertes ajanlattevé koteles a szerzédéshez arra vonatkozo
meghatalmazast csatolni, hogy az illetésége szerinti adohatésagtél a magyar
adohatosag kozvetleniil beszerezhet a nyertes ajanlattevére vonatkozé adatokat az
orszagok kozotti jogsegély igénybevétele nélkil.

46. Jelen szerzédés moédositasa csak a Kbt. 141. §-aban foglaltaknak megfeleléen lehetséges.
47. A szerzddésre vonatkoznak a Kbt. 143. § (1)-(3) bekezdésében eléirtak, igy

- Megrendelé a szerzédést felmondhatja, vagy — a Ptk.-ban foglaltak szerint — a
szerzddéstdl elallhat, ha:
a) feltétlentil sziikséges a szerzédés olyan lényeges modositasa, amely esetében
a 141. § alapjan uj kézbeszerzési eljarast kell lefolytatni;
b) a Szolgaltaté nem biztositja a 138. §-ban foglaltak betartasat, vagy az
Szolgaltatoként szerzédé fél személyében érvényesen olyan jogutodlas
kovetkezett be, amely nem felel meg a 139. §-ban foglaltaknak; vagy
c) az EUMSZ 258. cikke alapjan a kézbeszerzés szabalyainak megszegése miatt
kotelezettségszegési eljaras indult vagy az Eur6épai Unié Birésaga az EUMSZ
258. cikke alapjan inditott eljarasban kimondta, hogy az Eurépai Unié jogabol
ered6 valamely kotelezettség tekintetében kotelezettségszegés tortént, és a
birésag altal megallapitott jogsértés miatt a szerzédés nem semmis.
- Megrendeld koteles a szerzédést felmondani, vagy — a Ptk.-ban foglaltak szerint — attol
elallni, ha a szerzédés megkotését kévetden jut tudomaésara, hogy a Szolgaltato
tekintetében a kozbeszerzési eljaras soran kizaré ok allt fenn, és ezért ki kellett volna
zarni a kézbeszerzési eljarasbol.
- Megrendelé jogosult és egyben koteles a szerzodést felmondani — ha sziikséges olyan
hataridével, amely lehetévé teszi, hogy a szerzddéssel érintett feladata ellatasarol
gondoskodni tudjon —, ha
a) a Szolgaltatéoban kézvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint
jogképes szervezet, amely tekintetében fennall a 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjaban meghatarozott feltétel;
b) a Szolgaltaté koézvetetten vagy kozvetlenll 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint
jogképes szervezetben, amely tekintetében fennall a 62. § (1) bekezdés k) pont
kb) alpontjaban meghatarozott feltétel.

48. Uzleti titok: A Felek kotelesek a szerzédés teljesitése soran tudomasukra jutott tizleti
titkot megdrizni, minden, bizalmasnak mindsitett informacioét, adatot vagy tényt
bizalmasan kezelni.

A szerzddés teljesitése soran a Szolgaltaté tudomasara jutott, a Megrendelé kezelésében
lévé adatokat szigoruan bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseit
megtartva kezeli, nyilvanossagra nem hozza, nem teszi azokat illetéktelen harmadik
személy részére hozzaférhetévé, valamint ezeket a Megrendeld érdekeivel ellentétes egyéb
moédon nem hasznalja fel.



49. A Felek rogzitik, hogy a Felek adatkezelésére az informacios énrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol rendelkezé 2011. évi CXII. térvény rendelkezéseit és a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténéd védelmeérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul
helyezésérdl sz6l6 2016/679. EU szamu rendelet (un. altalanos adatvédelmi rendelet — a
tovabbiakban: GDPR) rendelkezéseit alkalmazzak.

a.

Felek kérhetik a masik Féltdl, hogy bizonyos személyes adatokat (alkalmazotti
személyes adatokat, illetve teljesitési segédjiik érintettjei személyes adatait)
adjon at résziikre. Ezeknek a személyes adatoknak a kore kizarolag a masik
Fél kapcsolattartéinak a neve, cime, telefonszama, e-mail cime lehet a jelen
Szerzédés teljesitése megkonnyitésének céljabdl. Felek ezen — részben a jelen
szerzédésben megjelolt - adatokat jogosultak a munkavallaloik/megbizottaik
szamara hozzaférheté adatbazisokban tarolni, és a jelen Szerzddés teljesitése
és kapcsolattartas érdekében hasznalni, ideértve, de nem kizardlagosan, a
pénzigyi adminisztraciot.

Felek megallapodnak, hogy a szerzédés soran egymas szamara atadott
alkalmazotti személyes adatokat, illetve teljesitési segédjik érintettjei
személyes adatait a jogos érdek mentén - a jelen Szerzdédés teljesitése és
kapcsolattartas érdekében - a jelen szerzédés megszUnésétdl az altalanos
eléviilési ido6 leteltéig kezelik és 6rzik meg a késébbi esetleges jogvitak rendezése
céljabol, a vonatkoz6 jogszabalyi eléirasok betartasaval.

Szerz6dé felek régzitik, hogy a fentiekben megjelolt alkalmazottak, illetve
teljesitési segédek érintettjei személyes adatainak kiadasaért a felelésség az
atadé felet terheli, igy az atado fél koteles az érintetteket a személyes adataik
kezelésére vonatkozé informaciokroél, az érintettet illeté jogokrél, valamint az
esetleges - adat-feldolgozas érdekében torténé - adattovabbitasrol tajékoztatni.
Felek wvallaljak, hogy alkalmazottjaikkal, illetve teljesitési segédeikkel
titoktartasi megallapodast iratnak ala a masik Fél részér6l atadott személyes
adatok kezelésérdl és megdrzésérdl, valamint eléirjak szamukra, hogy a jelen
szerzédéssel Osszefliggésben megismert személyes adatokat a jogviszonyuk
megszunése esetén nem vihetik magukkal.

Felek megallapodnak, hogy az adatok védelme érdekében a hatalyos
jogszabalyi eléirasoknak megfelelden szilikséges minden technikai és szervezési
intézkedést megtesznek.

Az érintett természetes személyek jogosultak irasbeli kérelem esetén a réluk
tarolt adatokrél masolatot kérni, illetve a Fél részére kuldott irasbeli
értesitéssel adataik pontositasat vagy helyesbitését kérni, vagy a jogszabalyok
altal biztositott egyéb jogokkal élni. Felek mindenkor a honlapjukon kézzétett
adatkezelési tajékoztatonak megfelelden jarnak el.

Felek tudomassal birnak rola, hogy a fentiekben hivatkozott alkalmazottak,
illetve a teljesitési segéd érintett természetes személyei az adatkezelés ellen
tiltakozhatnak, vagy az adatkezelés korlatozasat kérhetik. Erre tekintettel a
felek vallaljak, hogy amennyiben az alkalmazott/teljesitési segéd érintettje
tiltakozik az adatkezelés ellen, és az adott Fél az érdekek mérlegelése utan az
adatkezelés besziintetése mellett dont, ugy késedelem nélkiil koteles errél a
masik felet értesiteni, illetve amennyiben az alkalmazott/teljesitési segéd
érintettje az adatkezelés korlatozasat kéri, ennek tényérél, annak végrehajtasa
érdekében az érintett Fél késedelem nélkiil tajékoztatja a masik felet.
Szerz6dé felek rogzitik, hogy jogosultak a fentiek alapjan a masik féltdl atvett
személyes adatokat a Szerzédés értelmében jogszerlien igénybe vett
alvallalkozo6ik illetve teljesitési segédeik részére is tovabbitani, mely
adattovabbitashoz a jelen kiegészités alairasaval kolcséndsen hozzajarulnak.”

50. A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., Kbt. és az egyéb kapcsolodo
jogszabalyok rendelkezései iranyadéak.

51. Felek a jelen szerz6désbdl eredd valamennyi jogvita peres uton valo rendezésére — eltéro
megallapodas hianyaban — kik6tik a Megrendeld székhelye szerint hataskorrel rendelkezd
rendes birésag kizarolagos illetékességét.



A jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek:
e 1. sz. melléklet: Miiszaki kovetelmény és ajanlat (Excel)
o 2. sz. melléklet: Szolgaltatd ajanlata és a kdzbeszerzés dokumentumai (fizikailag nem

keriil csatolasra)

Jelen szerzédés 5 eredeti egymassal szé szerint megegyezd példanyban készlilt, amelybdl 3
példany a Megrendelét és 2 példany a Szolgaltatot illeti.

Felek képviseldi jelen Szerzodést elolvasas és megértés utan, mint akaratukkal mindenben

megegyezot, jovahagyodlag alairtak.
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